 2024年第二季度张家港市人力资源
市场供求状况分析

张家港市人力资源管理服务中心
一、人力资源市场总体数据概况
今年第二季度，我市人力资源市场共提供岗位需求66892个次，求职者55414人次，求人倍率为1.21，求人倍率较2023年同期不变。我市人力资源市场、各镇（区）人力资源市场在开展线上招聘会、直播荐岗等云聘活动的同时陆续开展线下招聘会，本期数据主要来源于全市人力资源市场现场招聘会以及张家港市人才网站采集的供求状况信息，均为有效数据。
二、供求总体情况
（一）供求总体状况
今年第二季度需求人数66892人，与去年同期相比增加13954人，增幅为26.4%。求职人数为55414人，与去年同期相比增加11530人，增幅为26.3%。
表1. 供求总体情况
	 
	第二季度需求人数（人）
	第二季度求职人数（人）
	第二季度求人倍率

	本期
有效数
	66892
	55414
	1.21 



（二）分产业、行业劳动力需求
从产业分组情况看，第一产业今年第二季度为0；第二产业本季度需求数为38899人，占总需求的58.15%，第三产业第二季度需求数为27993人，占总需求的41.85%。
第一产业始终为0，第二产业居人力资源市场需求的主导地位，我市用工需求主要集中在生产性企业中。

表2. 按产业分组的需求人数
	产业
	第二季度需求人数 (人)
	第二季度需求所占比重 (%)

	第一产业
	0 
	0.00%

	第二产业
	38899
	58.15%

	第三产业
	27993
	41.85%

	合计
	66892
	100.00%


                
从行业需求来看，第二季度55.42%的用人需求集中在制造业，其次为批发和零售业，占总需求的14.04%，再次为信息传输、计算机服务和软件业，占总需求的8.96%。
表3. 按行业分组的需求人数
	行业
	第二季度需求人数 (人)
	第二季度需求所占比重 (%)

	农、林、牧、渔业
	0 
	0.00%

	采矿业
	0 
	0.00%

	制造业
	37072 
	55.42%

	电力、燃气及水的生产和供应业
	826 
	1.23%

	建筑业
	1827 
	2.73%

	交通运输、仓储和邮政业
	1751 
	2.62%

	信息传输、计算机服务和软件业
	5995 
	8.96%

	批发和零售业
	9393 
	14.04%

	住宿和餐饮业
	3329 
	4.98%

	金融业
	393 
	0.59%

	房地产业
	311 
	0.46%

	租赁和商务服务业
	351 
	0.52%

	科学研究、技术服务和地质勘查业
	226 
	0.34%

	水利、环境和公共设施管理业
	311 
	0.46%

	居民服务和其他服务业
	4016 
	6.00%

	教育
	238 
	0.36%

	卫生、社会保障和社会福利业
	277 
	0.41%

	文化、体育和娱乐业
	281 
	0.42%

	公共管理与社会组织
	295 
	0.44%

	国际组织
	0 
	0.00%

	合计
	66892 
	100.00%



（三）用人单位需求情况
按不同的经济类型单位需求情况看，第二季度企业需求人数为66743人。企业中需求人数所占比重最多的是内资企业，共58839人，占企业总数的87.96%，内资企业中用工需求主要集中在有限责任公司、股份有限公司、其他企业。
表4. 按经济类型分组的需求人数
	经济类型
	第二季度
需求人数 (人)
	第二季度需求所占比重 (%)

	企业
	66743 
	99.78%

	其中：内资企业
	58839 
	87.96%

	国有企业
	1468 
	2.19%

	集体企业
	479 
	0.72%

	股份合作企业
	6131 
	9.17%

	联营企业
	838 
	1.25%

	有限责任公司
	25735 
	38.47%

	股份有限公司
	12296 
	18.38%

	私营企业
	5592 
	8.36%

	其它企业
	6300 
	9.42%

	港、澳、台投资企业
	3008 
	4.50%

	外商投资企业
	1322 
	1.98%

	个体经营
	3574 
	5.34%

	事业
	0 
	0.00%

	机关
	0 
	0.00%

	其他
	149 
	0.22%

	合计
	66892
	100.00%



（四）按职业供求情况分析
从职业供求情况来看，操作工需求和求职人数最多，比重均最大，超过一半，从数量上缺口也最大。这一情况与去年同期及上期供求情况相似，也是我市以制造业为主的产业结构的体现。
表5.按职业分组的供求人数
	职业类别
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度
需求人数（人）
	第二季度
需求比重  （%）
	第二季度
求职人数  （人）
	第二季度
求职比重  （%）
	第二季度
求人倍率

	单位负责人
	249
	0.37%
	196
	0.35%
	1.27 

	专业技术人员
	7751
	11.59%
	6443
	11.63%
	1.20 

	办事人员和有关人员
	4764
	7.12%
	3711
	6.70%
	1.28 

	商业和服务业人员
	10827
	16.19%
	8390
	15.14%
	1.29 

	农林牧渔水利生产人员
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	生产运输设备操作工
	38883
	58.13%
	32764
	59.13%
	1.19 

	其他
	4418
	6.60%
	3910
	7.06%
	1.13 

	无要求
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	合计
	66892
	100.00%
	55414
	100.00%
	1.21 



	表6.需求大于求职缺口最大的前十个职业
	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	电工
	6-31-01-03
	1311
	805
	506
	1.63 

	2
	纺纱工
	6-04-02-01
	1111
	641
	470
	1.73 

	3
	缝纫工
	6-05-01-03
	1125
	666
	459
	1.69 

	4
	焊工
	6-18-02-04
	975
	531
	444
	1.84 

	5
	冲压工
	6-18-01-12
	900
	561
	339
	1.60 

	6
	安全员
	6-31-06-00
	717
	417
	300
	1.72 

	7
	铣工
	6-18-01-02
	594
	324
	270
	1.83 

	8
	包装工
	6-31-05-00
	915
	702
	213
	1.30 

	9
	机修钳工
	6-31-01-02
	663
	462
	201
	1.44 

	10
	车工
	6-18-01-01
	716
	543
	173
	1.32 






表7.需求小于求职缺口最大的十个职业
	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	数字媒体艺术专业人员
	2-09-06-07
	304
	715
	-411
	0.43 

	2
	人力资源管理专业人员
	2-06-08-01
	280
	579
	-299
	0.48 

	3
	会计专业人员
	2-06-03-00
	260
	495
	-235
	0.53 

	4
	行政办事员
	3-01-01-01
	211
	441
	-230
	0.48 

	5
	秘书
	3-01-02-02
	111
	327
	-216
	0.34 

	6
	证券交易员
	4-05-02-01
	243
	438
	-195
	0.55 

	7
	仓储管理员
	4-02-06-01
	189
	285
	-96
	0.66 

	8
	广告设计师
	4-08-08-08
	105
	198
	-93
	0.53 

	9
	采购员
	4-01-01-01
	75
	144
	-69
	0.52 

	10
	物业管理员
	4-06-01-01
	114
	174
	-60
	0.66 



从表6、表7反映出，第二季度需求缺口排名前三位的是：电工、纺纱工、缝纫工，与去年同期及上期情况基本一致，说明这些工种需求量较大，亦与我市产业结构的分布吻合，一线操作工种依旧占我市人力资源市场需求的主体位置。
（五）求职人员分类
根据求职人员类别分析，第二季度中列前三位的求职者分别是外埠人员33.60%，失业人员22.82%，本市农村人员21.77%。这一情况与去年同期变化不大。说明求职者中，外来劳动力和失业人员一直占求职者的主体。

表8.按求职人员类别分组的求职人数
	求职人员类别
	第二季度
求职人数(人)
	第二季度
所占比重(%)

	新成长失业青年
	7116
	12.84%

	其中：应届高校毕业生
	6596
	11.90%

	失业人员
	12647
	22.82%

	在业人员
	4970
	8.97%

	退休人员
	0
	0.00%

	在学人员
	0
	0.00%

	本市农村人员
	12061
	21.77%

	外埠人员
	18620
	33.60%

	合计
	55414
	100.00%



（六）招聘、应聘条件分析
1.年龄
从下图可以看出，第二季度需求人数最多的是25-34岁这一年龄段，需求比重为30.87%，需求量最少的仍然是45岁以上，需求比重仅为1.68%。从求职来看，25-34岁和35-44岁的求职人群是求职主体，求职比重分别为34.99%和32.17%。
表9.按年龄分组的供求人数
	年龄
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度需求人数（人）
	第二季度需求比重（%）
	第二季度求职人数（人）
	第二季度求职比重（%）
	第二季度求人倍率

	16-24岁
	18992
	28.39%
	17236
	31.10%
	1.10 

	25-34岁
	20647
	30.87%
	19388
	34.99%
	1.06 

	35-44岁
	20095
	30.04%
	17824
	32.17%
	1.13

	45岁以上
	1124
	1.68%
	966
	1.74%
	1.16 

	无要求
	6034
	9.02%
	0
	0.00%
	——

	合计
	66892
	100.00%
	55414
	100.00%
	1.21 



2.文化程度
在需求人群中，第二季度大专和高中任然是需求比重最大的，在求职人群中，也是大专及高中占了总求职的绝大多数。总体上讲，文化水平虽然在逐渐提高，但还是以大专和高中为主，高学历人才相对较少，本科比例为20.82%，硕士以上人员比例仅占0.32%。 
表10. 按文化程度分组的供求人数
	文化程度
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度需求人数(人)
	第二季度需求比重(%)
	第二季度求职人数(人)
	第二季度求职比重 (%)
	第二季度求人倍率

	初中及以下
	5729
	8.56%
	4789
	8.64%
	1.20 

	高中
	15604
	23.33%
	12828
	23.15%
	1.22 

	其中：职高、技校、中专
	7921
	11.84%
	6451
	11.64%
	1.23 

	大专
	31422
	46.97%
	25990
	46.90%
	1.21 

	大学
	13924
	20.82%
	11629
	20.99%
	1.20 

	硕士以上
	213
	0.32%
	178
	0.32%
	1.20 

	无要求
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	合计
	66892
	100.00%
	55414
	100.00%
	1.21 



3.技术等级或职称
按技术等级分类，需求中无要求的占48.73%，求职者中无技术等级和职称的占50.48%，这两者仍然是需求和求职的主要构成部分，与去年同期相比，企业对于有高技能的人才需要略有增加，而求职者中有职业资格专业技术的比例也逐年上升。
表11.按技术等级分组的供求人数
	技术等级
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度需求人数（人）
	第二季度需求比重（%）
	第二季度求职人数（人）
	第二季度求职比重（%）
	第二季度求人倍率

	职业资格五级
(初级技能)
	25144
	37.59%
	20031
	36.15%
	1.26 

	职业资格四级
(中级技能)
	4605
	6.88%
	3615
	6.52%
	1.27 

	职业资格三级
(高级技能)
	1690
	2.53%
	1380
	2.49%
	1.22 

	职业资格二级(技师)
	564
	0.84%
	493
	0.89%
	1.14 

	职业资格一级(高级技师)
	232
	0.35%
	219
	0.40%
	1.06 

	初级专业技术职务
	1360
	2.03%
	1129
	2.04%
	1.20 

	中级专业技术职务
	609
	0.91%
	501
	0.90%
	1.22 

	高级专业技术职务
	92
	0.14%
	75
	0.14%
	1.23 

	无技术等级或职称
	——
	——
	27971
	50.48%
	——

	无要求
	32596
	48.73%
	——
	——
	——

	合计
	66892
	100.00%
	55414
	100.00%
	1.21 




三、2023年第二季度人力资源市场运行状况和特点及应对措施
[bookmark: _GoBack]（一）第二季度人力资源市场运行状况和特点
第二季度需求数为66892人，求职数为55414人，求人倍率为1.21，求人倍率比今年第一季度略有降低。与去年同期相比，企业需求人数和求职人数都有所增加，企业一线操作工缺口还比较大，企业招工还存在着一些问题。
（二）招工难的原因分析
1、企业缺人才与劳动者上升通道窄并存。尽管企业普遍反映缺技工、研发和营销人才，据国家统计局一项包括9万多家规模以上工业企业的调查显示，44%的企业反映招工难是最大难题，这个比例创近几年新高。但同时也应该看到，这些企业难以支付与稀缺度相匹配的薪资，也无法为人才提供可信赖、可预期的晋升通道，导致“企业无人才可用”“人才无用武之地”问题共存；
2、就业观念的改变：由于物质生活条件的改善及经济社会的快速发展，现在年轻人赚钱养家糊口之外，更加在意自由的工作方式和自我价值的实现；
3、就业困难群体更加多元：在体制外单位和中小企业的劳动者就业更加困难，年轻人“宁送外卖不进工厂”、工厂“涨工资也招不到人”的现象越来越突出
4、用工荒”加速“机器换人”导致简单重复性工作快速消失。近年来，机器人、人工智能等新技术快速发展，对劳动力市场的影响越来越大
（三）针对以上情况，我市采取了积极的应对措施
1.聚焦零工“小市场” 搭起就业暖心桥
零工市场是扩大就业容量，完善就业市场的重要途径。4月12日，市人社局成功举办“张家港保税区零工专场招聘会”，吸引饿了么、江南花源酒店、长乐物业、天宇羊毛等24家企业进场招聘，提供零散工、短期工和技术工等招聘岗位156个。小零工关系大民生。近年来，市人社局紧紧围绕“稳就业保民生”工作目标，聚焦新业态就业群体需求，大力推进全市范围内零工市场项目建设，通过零工市场“小切口”，搭起灵活就业人员、困难就业人员就近就业“暖心桥”。市人社局将进一步整合各类公共服务资源，继续扩大零工市场覆盖面，依托“零工驿站”提供一站式就业服务，定期组织开展线上线下专场招聘活动，将零工市场打造成用工放心、就业安心、群众省心的服务品牌。


2.“校政企”联盟结硕果 “产城人”融合谱新篇
教育、科技、人才，是全面建设社会主义现代化国家的基础性、战略性支撑。
在5月举行的张家港市第五届校政企联盟合作大会上，浙江大学、南京大学、东北大学等30余所高校与沙钢集团、国泰集团、天兵科技等张家港重点骨干企业签约合作，校企两端硬核资源的融合互补必将为张家港发展新质生产力注入强劲动能
近年来，张家港围绕高质量就业、高质量发展需求，聚焦“4+4”重点产业链，持续加强技能人才引育，连续4年举办校政企合作联盟大会，邀请超100所高校师生来访城走企，不断提高企业的社会知名度和美誉度；携手12家企业，共建江苏建筑职业技术学院张家港城市学院，为全省首家“双高”院校城市学院；并在全国首创“技能张家港”企业发展指数指标体系。同时，开展“校园苏州日”走进高职院校、“莘莘学子看港城”等活动，促进人才供给侧和产业需求侧精准耦合。
“今年，我们将以产业为基础，精准邀约高校，以先进高分子材料和智能高端装备两大产业链为主攻方向，为相关企业匹配了70多所院校；同时定向邀约了百名硕博高层次人才来张家港与企业面对面交流。”市人社局党委书记、局长张毅表示，未来，张家港将进一步深化校政企合作模式，进一步创新技能人才联合培养、科技产业落地融合、校地校企协同发展三大机制，为张家港打造5个千亿级、若干个百亿级产业集群提供坚强人才智力支撑。

